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DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA MAKASSAR

Urusan Komunikasi,Informatika,Statistik dan Persandian diselenggarakan olah Dinas
Komunikasi dan Informatika (Kominfo) Kota Makassar. Dinas Kominfo pada Tahun 2021
mendapat alokasi anggaran sebesar Rp. 43.216.069.154 - dengan realisasi sebesar Rp.
35.962.578.708 - atau 83%.

Anggaran tersebut untuk menjalankan 1 (Satu) Program Pendukung dan 4 (Empat)
Program Utama.

Program Pendukung Dinas Kominfo terdiri dari:

(1) Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah.

Program Utama Dinas Kominfo terdiri dari :

(1) Program Informasi Dan Komunikasi Publik,

(2) Program Aplikasi Informatika,

(3) Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral,

(4) Program Penyelenggaraan Persandian.

Adapun realisasi dari kinerja program pendukung dan program utama tersebut dapat
diuraikan sebagai berikut:

1. PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN DAERAH

Adapun Program program penunjang urusan pemerintahan daerah yang Capaian

kinerjanya diukur melalui indikator kinerja utama sebagai berikut:

Indikator Kinerja Target  Realisasi % Capaian

Indeks Kepuasan ASN 100% 100% 100%
perangkat Daerah Terhadap
Pelayanan Kesekretariatan

Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah didukung oleh sejumlah kegiatan di
antaranya: (1) Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah, (2)
Administrasi Keuangan Perangkat Daerah, (3) Administrasi Kepegawaian Perangkat
Daerah, (4) Administrasi Umum Perangkat Daerah, (5) Penyediaan Jasa Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah, (6) Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah
Daerah.

Untuk mencapai target kinerja Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah

Kabupaten/Kota, Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Makassar telah merealisasikan
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anggaran sebesar Rp. 7.103.563.866 dengan rasio realisasi persentase sebesar 90% dari

alokasi anggaran sebesar Rp. 7.885.998.979 pada Program Penunjang Urusan Pemerintahan

Daerah Kabupaten/Kota.
Data Pegawai LPPD 2021
JUMLAH PEGAWAI PNS JUMLAH PEGAWAI JUMLAH JUMLAH JUMLAH
KONTRAK PEJABAT PEJABAT PEJABAT
STRUKT FUNGSIONAL FUNGSIONAL
URAL UMUM

LAKI-LAKI PEREMPUAN  LAKI-LAKI PEREMPUAN

27 19 41 46 15 1 30

Faktor pendukung

» Adanya dukungan anggaran yang memadai dalam menjalankan program.
» Jumlah SDM Tenaga Kontrak cukup memadai.

» Dukungan peralatan kerja cukup memadai.

Faktor penghambat

» Beberapa belanja modal tidak dilaksanakan karena spesifikasi yang diinginkan tidak
sesuai dengan pagu anggaran yang ada.

» Jabatan definitif untuk Kasubag Perencenaan dan Pelaporan sampai sekarang belum
ada.

» Kompetisi SDM yang ada kurang mendukung untuk pencapaian target kinerja yang telah
ditetapkan.

» Dalam pengisian indikator kinerja dari setiap program, kegiatan, dan subkegiatan ada yang

tidak dilakukan sehingga menyulitkan dalam mengukur capaian kinerja.

Tindak lanjut

» Melakukan perencanaan belanja modal yang sesuai dengan spesifikasi yang diinginkan.

» Menetapkan pejabat pelaksana tugas Kasubag Perencanaan dan Peclaporan sampai
menunggu pelantikan pejabat definitif,

» Melakukan penempatan staf sesuai dengan keahlian dan latar belakang pendidikan.

» Memperhatikan indikator kinerja program, kegiatan, dan subkegiatan pada penyusunan

anggaran sclanjutnya, sechingga memudahkan dalam pengukuran capaian kinerja.
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2. PROGRAM INFORMASI DAN KOMUNIKASI PUBLIK

Adapun Program Bidang Informasi Dan Komunikasi Publik yang Capaian kinerjanya

diukur melalui indikator kinerja utama sebagai berikut:

Indikator Kinerja Target Realisasi %
Capaian

Persentase masyarakat yang

menjadi sasaran penyebaran 100% 100%
informasi publik, mengetahui

kebijakan dan program

prioritas pemerintah dan

pemerintah kota

100%

Persentase masyarakat yang menjadi sasaran penyebaran informasi publik, mengetahui
kebijakan dan program prioritas pemerintah dan pemerintah kota merupakan indikator
kinerja dari Program Informasi dan Komunikasi Publik, dengan target kinerja tahun 2021
sebesar 100% dan telah terealisasi sebanyak 100% sehingga dapat dihitung bahwa rasio
capaian presentase pada realisasi ini adalah sebanyak 100%. Realisasi pada indikator

kinerja ini dikategorikan sangat tinggi di tahun 2021 ini.

Realisasi Persentase masyarakat...
(x= Y x 100%)
Target Persentase masyarakat...
100% i = 5
(x = 5a5 ¥ 100%) = 100% realisasi, dari target 100%

Atau dengan capaian (x = %x 100%) = 100%

Program Informasi dan Komunikasi Publik didukung oleh kegiatan Pengelolaan
Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota.

Untuk mencapai target kinerja melalui Program Informasi dan Komunikasi Publik,
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Makassar telah merealisasikan anggaran sebesar
Rp. 3.075.008.064,- atau dengan capaian presentase sebesar 90% dari alokasi anggaran
sebesar Rp. 3.399.177.000.-.

3 | LAPORAN KETERANGAN PERTANGGUNG JAWABAN
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA MAKASSAR



Berikut data desiminasi dan layanan informasi publik yang dilaksanakan sesuai dengan
strategi komunikasi dan SOP:

NO JENIS KONTEN TAHUN JUMLAH
1 Video Iklan Program Pemerintah 2021 11 Video
2 Info Grafis 2021 12 Info
3 Website / Berita Online 2021 480 Berita

Data konten informasi terkait program dan kebijakan pemerintah dan pemerintah kota sesuai
dengan strategi komunikasi:

NO JENIS MEDIA JENIS KONTEN TAHUN JUMLAH
MEDIA

I Media Penyiaran Iklan Layanan Masyarakat 2021 8
Radio Dan Berita

2 Media Penyiaran TV Tklan Layanan Masyarakat 2021 5

Dan Talkshow

3 Media Cetak Iklan Layanan Masyarakat 2021 2
Dan Berita

- Media Online Iklan Banner dan Berita 2021 25

Data konten informasi terkait program dan kebijakan pemerintah dan pemerintah kota:

NO JENIS TEMA KONTEN TAHUN JUMLAH
MEDIA MEDIA
1 Media Iklan Layanan Masyarakat (ILM) Makassar 2021 8

Penyiaran  Recover, Satgas Covid 19, Isolasi Apung
Radio KM Umsini, Anti Hoax, NTPD 112, Lalin
Kota Makassar, Greatings Ramadhan.

2 Media ILM Dan Talkshow Makassar Recover, Anti 2021 5
Penyiaran  Hoax, HUT Kota Makassar | Greatings
TV Ramadhan
3 Media Cetak Iklan Layanan Masyarakat Dan Berita terkait 2021 2
HUT Kota Makassar, Makassar Recover,
Greatings Ramadhan.
4 Media Pemberitaan Makassar Recover, Festival 2021 25

Online Vaksinasi, Satgas Covid 19, Isolasi Apung
KM Umsini, Anti Hoax, HUT Kota
Makassar, Sabtu Bersih, Lorong Wisata,
Inovasi Sentuh Pustaka, Bajiki’, serta
berbagai kegiatan di setiap SKPD
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Data desiminasi dan layanan informasi publik:

NO JENIS KONTEN TAHUN JUMLAH
1 Website PPID Kota Makassar 2021 3 (Informasi Berkala, Informasi Serta
Merta, Informasi Setiap Saat)
Faktor pendukung

» Jumlah Tenaga Kontrak yang cukup memadai.

» Adanya dukungan dan perhatian Pimpinan terkait Program Informasi dan Komunikasi

Publik.

» Kerjasama dan koordinasi antara Staf dengan Pimpinan cukup baik.

Faktor penghambat

vV V Vv

Jumlah anggaran yang tidak memadai, khususnya anggaran media.

Jabatan definitif untuk Kepala Seksi Komunikasi Sosial kosong.

Kompetensi pengelola website kurang mendukung.

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) belum berjalan sebagaimana

mestinya.

Tindak lanjut

Untuk Rencana Kerja di Tahun 2022, anggaran media sudah ditingkatkan.
Menetapkan Pejabat Pelaksana Tugas Kepala Seksi Komunikasi Sosial sampai
menunggu pelantikan pejabat definitif.

Mencari atau menetapkan kedepannya tenaga ahli di bidan g pengembangan website,
Membuat Surat Keputusan Pengelola PPID Utama dan Pembantu sehingga kegiatan

pengelolaan informasi daerah dapat berjalan.
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3. PROGRAM APLIKASI INFORMATIKA

Adapun Program Bidang Aplikasi dan Informatika yang capaian kinerjanya diukur

melalui indikator kinerja utama sebagai berikut:

Indikator Kinerja Target Realisasi % Capaian
Persentase Layanan 100% 95% 95%
Pubik yang

Diselenggarakan Secara
Online dan Terintegrasi

Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan terintegrasi merupakan
indikator Kinerja dari Program Aplikasi dan Informatika, dengan target kinerja tahun 2021
sebesar 100% dan telah terealisasi sebanyak 95% sehingga dapat dihitung bahwa rasio
capaian presentase pada realisasi ini adalah sebanyak 95%. Realisasi pada indikator kinerja

ini dikategorikan tinggi di tahun 2021 ini.

Realisasi persentase layanan publik....
(x = 2 Y P x 100%)

Target persentase layanan publik....

f;;;x 100%) = 95% realisasi, dari target 100%
95%

Atau dengan capaian (x = ﬁsﬂ—g’gx 100%) = 95%

(x =

Program Aplikasi dan Informatika didukung oleh kegiatan Pengelolaan E-Government

di Lingkup Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota

Untuk mencapai target kinerja melalui Program Aplikasi dan Informatika, Dinas
Komunikasi dan Informatika Kota Makassar telah merealisasikan anggaran sebesar Rp

25.180.316.552 atau dengan capaian persentase sebesar 80% dari alokasi anggaran sebesar
Rp 31.297.802.500.
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Faktor pendorong:
» SDM yang berlatar belakang IT cukup memadai
# Dukungan sumber anggaran yang cukup memadai
» Program Aplikasi dan Informatika menjadi program prioritas Kepala
Daerah.
Faktor Penghambat
» Adanya gagal tender untuk pengadaan CCTV Surveilance dikarenakan
pemenang lelang mundur dari pekerjaan.
» Barang belanja modal yang diinginkan dipesan dari luar negeri serta waktu
pengerjaan yang sempit.
» Jabatan definitif untuk Kepala Scksi Standarisasi Monitoring dan Evaluasi
kosong.
Tindak Lanjut:
» Melakukan kegiatan tender lebih awal di tahun anggaran 2022.
» Menectapkan Pejabat Pelaksana Tugas Kepala Seksi Monitoring dan
Evaluasi sampai menunggu pelantikan pejabat defenitif.
» Menyusun anggaran belanja modal dengan memperhatikan spesifikasi

barang yang dibutuhkan.

4. PROGRAM PENYELENGGARAAN STATISTIK SEKTORAL

Adapun Program Bidang Pengolahan data elektronik diukur melalui indikator kinerja

utama sebagai berikut:

INDIKATOR TAHUN 2021

KINERJA
TARGET REALISASI % CAPAIAN

Tersedianya Sistem 100% 100% 100%
Data dan Statistik
yang Terintegrasi

Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral terdiri dari 1 (Satu) indikator kinerja yaitu
tersedianya sistem data dan statistik yang terintegrasi, indikator ini dihitung berdasarkan

ada tidaknya tersedia sistem data statistik yang terintegrasi.
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Target kinerja tahun 2021 sebesar 100% dan telah terealisasi sebanyak 100% sehingga
dapat dihitung bahwa rasio capaian presentase pada realisasi ini adalah sebanyak 100%.

Realisasi pada indikator kinerja ini dikategorikan sangat tinggi di tahun 2021 ini.

/ Realisiasi tersedianya sistem data dan statistik yg terintegrasi x 100% )
— - , (]
[ Target tersedianya sistem data dan statistik yg terintegarasi

(x = Tog5 x 100%) = 100% realisasi, dari target 100%

Atau dengan capaian (x = ;g%%x 100%) = 100%

i

Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral didukung oleh 1 (Satu) kegiatan yaitu
Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daerah Kabupaten/Kota. Selanjutnya
kegiatan tersebut terdiri dari 2 (Dua) sub kegiatan yaitu (1) Koordinasi dan sinkronisasi
pengumpulan, pengolahan, analisis dan diseminasi data statistik sektoral, (2) Membangun

metadata statistik sektoral.

Sistem Statisik di Bidang Pengolahan Data Elektronik yaitu:

No. Sistem Statistik Link

1 Portal Metadata Statistik Sektoral http://metadata.makassarkota.go.idf

2 Buku Potret Kota Makassar 2021 https://play.google.com/store/books
/details/Dinas_Komunikasi_dan_Info
rmatika_Kota_Makassar_Pot?id=i6JR
EAAAQBAJ

3 Buku Profil Kota Makassar 2021 https://play.google.com/store/books
/details/Di nas_Komunikasi_dan_Info
rmatika_Kota_Makassar_Pro?id=sgR
SEAAAQBAJ]
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Untuk mencapai target kinerja melalui Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral,
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Makassar telah merealisasikan anggaran sebesar
Rp 442.777.540 atau dengan capaian presentase sebesar 95% dari alokasi anggaran sebesar

Rp 464.986.300

» Faktor Pendukung
a. Sudah ada SDM berlatar belakang statistik yang ditempatkan di Bidang
Pengelola Data Elcktronik.
b. Penggunaan sistem SIPD cukup memudahkan dalam melakukan
penganggaran meskipun harus melakukan penyesuain-penyesuain baru.
» Faktor Penghambat
a. Akibat Pandemik Covid-19 hampir semua kegiatan mengalami perlambatan
dalam pencapaian target yang ditentukan.
b. Jabatan defenitif untuk Kepala Seksi Kompilasi dan Integrasi Data serta
Kepala Seksi Statistik masih kosong.
» Tindak lanjut
a. Melakukan penyusunan alur kas berdasarkan prioritas program yang akan
dilaksakan lebih dulu.
b. Menetapkan Pejabat Pelaksana Tugas Kepala Seksi Kompilasi dan Integrasi
Data serta Kepala Seksi Statistik sampai menunggu pelantikan pejabat
definitif.

5. PROGRAM PENYELENGGARAAN PERSANDIAN

Adapun Program Bidang Persandian yang Capaian kinerjanya diukur melalui indikator

kinerja utama sebagai berikut:

Indikator Kinerja Target Realisasi % Capaian
Indeks Keamanan Level 1 Level 1 100%
Informasi (Indeks
KAMMI)

Indeks Keamanan Informasi (Indeks KAMI) merupakan indikator kinerja dari Program

Penyclenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi, dengan target kinerja tahun

9 | LAPORAN KETERANGAN PERTANGGUNG JAWABAN
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA MAKASSAR



2021 sebesar Level 1 dan telah terealisasi sebanyak Level 1 sehingga dapat dihitung bahwa

rasio capaian presentase pada realisasi ini adalah sebanyak 100%. Realisasi pada indikator

kinerja ini dikategorikan sangat tinggi di tahun 2021 ini.

isasi Indeks Keamanan Informasi (Indeks KAMI
(x . Realisasi Inde ea Y4 ( )x 100%)

_\

Target Indeks Keamanan Informasi (Indeks KAMI)
i = . 5
(x = =222 5 100%) = 100% realisasi, dari target 100%

Level 1

Atau dengan capaian (x = 555X 100%) =100% )

100%

Program Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi didukung oleh

kegiatan Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

Kabupaten/Kota.

Untuk mencapai target kinerja melalui Program Penyelenggaraan Persandian untuk

Pengamanan Informasi, Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Makassar telah

merealisasikan anggaran sebesar Rp 160.912.686 atau dengan capaian persentase sebesar
96% dari alokasi anggaran sebesar Rp 168.104.375

Responden:

Dinas Komunuikasi dan Informatika Kot

e — B
JI. AP, Petiarani No. 62 Makassar Sulawesi Standar 15027001 sesuai
Selatan, 90232
Tata Kalola ¢34 Tk Kematangan: [+
Pangelolaan Risiko : 18 Tk Kematangan: 1| I
Kerangka Kerja Keamanan Informasi  © 47 Tk Kematangan: I+ sid
0411 4671729 Pengelolaan Aset ¢ B8 Tk Kematangan: I+ I*
diskominfo@m akassarkota.ge.id Teknologi dan Keamanan Informasi ¢ 57 Tk Kematangan: I+

2Zinzroz1

Aspek Teknologi

Pengelolaan Aset

Indeks KAMI (Keamanan Informasi)
SE

Skor Kategori 16 Kalegori SE

Pengamanan Keterlibatan Pihak Ketiga: 28%
Pengamanan Layanan Infrastruktur Aws : 0%
Perfindungan Data Pribadi D 21%

Tata Kelola

Pengelolsan Riske g kepatuhan 150 27001/5NI
U Penerapan Operasional
Kerangka Kerja Dasar
' Responden

Kerangka Kerja
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» Faktor Pendukung
a. Untuk staf yang memiliki kualifikasi ahli sandi sudah mempunyai 4 orang.
b. Adanya dukungan koordinasi dengan Bidang Persandian Provinsi Sulawesi Selatan dan
Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
¢. Adanya kekompakan dalam hal berkegiatan di Bidang Persandian.
» Faktor Penghambat
a. Tidak ada staf berlatar belakang IT yang ditempatkan di Bidang Persandian.
b.  Dukungan anggaran yang kurang memadai dalam melaksanakan kegiatan keamanan
informasi.
» Tindak Lanjut
a. Mengusulkan formasi CPNS atau staf ahli terkait keamanan informasi untuk
ditempatkan di Bidang Persandian.
b. Melakukan pengusulan anggaran yang memadai untuk Rencana Kerja Tahun 2022.

Adapun Realisasi Anggaran Setiap Program, Kegiatan dan Sub Kegiatan Pada Tahun 2021 adalah Sebagai
Berikut:

Realisasi Anggaran

NO PROGRAM/KEGIATAN PAGU ANGGARAN REALISASI %o
(Rp) (Rp) Capaian
[ PROGRAM PENUNJANG 7.885.998.979 7.103.563.866 90
URUSAN
PEMERINTAHAN
DAERAH
1. Percncanaan, Penganggaran, 125.088.000 121.102.000 97
dan Evaluasi Kinerja
Perangkat Daerah
2. Administrasi Keuangan 6.152.960.654 5.822.364.865 95
Perangkat Daerah
3.  Administrasi 104.000.000 91.220.000 88
KepegawaianPerangkat
Daerah
4.  Administrasi Umum 469.148.765 303.422.956 65

Perangkat Daerah
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Penyediaan Jasa Penunjang
Urusan Pemerintahan Daerah

Pemeliharaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintahan

PROGRAM INFORMASI
DAN KOMUNIKASI
PUBLIK

Pengelolaan Informasi dan
Komunikasi Publik
Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

PROGRAM APLIKASI
INFORMATIKA

Pengelolaan E-Government
di Lingkup Pemerintah
Daerah Kabupaten/Kota

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
STATISTIK SEKTORAL

Penyelenggaraan Statistik
Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
PERSANDIAN UNTUK
PENGAMANAN
INFORMASI

Penyelenggaraan Persandian
untuk Pengamanan Informasi
Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

TOTAL

656.917.600

377.883.960

3.399.177.000

3.399.177.000

31.297.802.500

31.297.802.500

464.986.300

464.986.300

168.104.375

168.104.375

43.216.069.154

458.044.996

307.409.049

3.075.008.064

3.075.008.064

25.180.316.552

25.180.316.552

442.777.540

442.777.540

160.912.686

160.912.686

35.962.578.708

70

81

90

90

80

95

95

96

96

83
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Makassar, 21 Januari 2022
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